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PREAMBULE

Dispositions |égislatives et réglementaires applicables

Le présent reglement de fonctionnement répond aux dispositions du décg&031095

du 14 novembre 2003 pris en application de la loi 20@2lu 2 janvier 2002, ensemble

codifiés aux articles L3#let-7; articles R31B3a-0 T Rdz / 2RS Reetdef! Ol A 2y
Familles (CASF).

Formalisme

/'S NBITSYSyd | SGS FTR2LIS LIN £S [/ 2yaSit
PERROCHAUD en dateldumai 2017aprés consultation du Conseil de la vie social@2le
mars 2015 G RS&a 5t RS 308176t AaasSySyid ¢S

Objet du reglement de fonctionnement

Dans le respect des dispositions e charte des droits et libertés de la personne
I O0dzSAt tAS | yySESS IFdz LINBaSyid NEACEFSlyid Si
réglement de fonctionnement a pour bde fixer:

- les droits et des devoirses personnes accueillies dalesDispositifL ¢ 9t [ Q9 Ol f !
(DITEP)sis au 12 rue aux raisins 62600 Berck sur gtede son antenne de
Boulognesur-Mer.

- les régles essentielles de vie collective afin de permettre la réalisation des
prestations nécessaires aux personnes accueillies.

Le eglement de fonctionnement est un document de portée générale qui ne se substitue

pas aux autres documents intéressaft| F2y O A2y ySYSy i RS f QSil of
charge de la personne accueillie tels dggNE2 2 S R QS felrépleniedt In@re@ y G =

du onseil de la vie socialee A GNB (i  FRe@bodredrdsividtiel de Prise en Charge

(DIPC) oLet le projet personnalisé.

Le eglement de fonctionnement esemis en méme temps que [@IPAequel précise de

maniére exhaustive les obligations réciproques et personnalisées que prennent
I'établissement et la personne accueillie, énumere les prestations camgest fixe les

tarifs et leurs modalités d'évolution.

/| Sa RSdzE | OGSa 2dz2NARAljdzSa F3AxaasSyid R2yO Sy
RS f Qdzal 3 SN

Ainsi, la signature duDIPC par ce dernier vaut acceptation duéglement de
fonctionnement.
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Leréglement de fonctionnement a été établi en cohérence degtNP 2 S0 RQSGl 0f A &3

Il précise
- £84 Y2RIfAGSa O2yONBGSa RQSESNDAOS RS&a R
- fQ2NBFIYyAAlLGA2Y SO ftQFFFSOGFrGA2y RSa f 20l
conditions généralesealleurs acces et de leur utilisation
- les mesures relatives a la sureté des personnes et des piens
fS4 YS&adz2NBa t LINBYRNB Sy OlFa RQdAdzZNEHESyOS 2
- £Sa Y2RItfAGSa RS NBiOlIoftAaaSYSyid R&a LINBa
fS aSNIBAOS f2NRIjdzQStfSa 2yid SGS AYISNNRY
- les regles essentielles de vie collective
- les mesures prises en cas de manquement aux obligations.

[ KIYLJA RQI LJJX AOQOFGA2Y Rdz NB3IAf SYSy

/'S NEItSYSYyd RS T2y Oi A pledgSocdypiivésieRdolleitifi A || dzS +
DL¢O9t [.Q9{/![09

L f aQF LILIX AljdzS t G§2dz0S LISNA2YYS | O002YL) 3ySS
f QSyasSyotS Rdz LISNR2YyYySt AYUSNBSYlFyG |dz aSAy
bénévole.

Communicationet publicité

Communication aux personnes accueillies

/'S NB3ItSYSyil | yy Sestfemisadehatiue gexsBnie abcOdilli® @ ¢p8 A f
NEBLINBASY Gl yd t£S3art F¥AY RS YASdzZE O2yyl niNB
autrui.

Communicaton aux persomes intervenant au sein du {DTEP

Ce reglement est mis a disposition de chaque personne qui exerce une activité dans
fQsilofAaasSyYSyidz ljdzS§8 OS az2Aad t GAGNB RS alf |
Affichage

Lf Sad S3aFt SY3yi REFsEVRGESanes lidude GudtBctive.

Mise a disposition
Leprésentréglement est tenu a la disposition des autorités de contréle.

Révision

[ S LINBaSyid NBIESYSyd LISdzi sGNB NBGAAS b f QA
Conseil de vie sociale afin de tenir compte des modifications et évolutions dans la
réglementation, des contraintes de la vie collective et des problemes posts st

application.
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[ S&a Y2RAFAOFIGAZ2Ya F2yiG tQ202S0 RQIOSYlyda
reglement initial. Legnfantsou leurs représentants légaux sont informés de cetigsar

tous les moyens utiles.

En tout état de cause, le texte éural du réglement est revu tous les 5 ans.

Dispositiors générales associatives

[ S 5A4L2aAGAT L¢9t [ Q9 axa @ASI S &aFS NIB/ LIGNIoff A 1azms
Perrochaud. Il accueil@desenfants et adolescentélO en seminternat, 27 ennternat et
24 en SESSABIIr orientation de la MDPH.
Son financement est assuré par dotation globale fixée lpaDirectriceRS f Q! 3Sy OS
Régionale de Santé des Hauts de France.
Le Dispositif ITESR conforme aux lois en vigueur et plus particulierement a
- LaloiN°20021H Rdz H 2F Y@PASNI vnnnu NByoigdd yi f QI Ol
- LaloiN°2008anH Rdz mmM FSONRSNI wnnp adzNJ £ QS €
participation et la citoyenneté des personnes handicapées.

Dans le cadre des dispositionstrdl A @Sa + I f2A Rdz v &2l YPASN
Perrochaud a énoncé dans son projet associatif les valeurs et les objectifs sur lesquels elle
aQsSy3alraso

[ QF QG A2 2 SIRIAD2LIZNISS LI N £t Ql aa20AFGA2y GSy
des personnesaccueillies pour lui permettre de choisir et de maitriser son existence.

t 2dzNJ OStI SttS aQSy3alFr3aS bt a&ddzNBENJ £ LINRPGS
A2t Sy0Sa Si RS RAAONARYAYIGA2YZ t FlF@2NRASN
dS OKI Odzy @S0 tQS3aFftAGS SiG tF FNIGSNYAGS RS
t 2dzNJ OS FFANB Q! 3a20AFG4A2y aQSy3ar3asS t F3IAN
sa mission en toute transparence.

/I SGGS I OlAz2y Sald O2yRdzA (S RIya f andBadlSOG R
f Q202S00GAF RS NBLER2YRNB RS Floe2y | RIFILGSS | dz
garantissant un accés équitable.

[ Q! &a2 OA -PERROZCHAUD &ctobde aux établissements les moyens humains et
financiers pour garantir les droits des personnes accueillies.

Lf FLILINIASY:OG £ £ S5ANBOGAZ2Y RS fQSilofAaas
Les demandes particuliéres ne sauraient ddhtA Y RNBE f QS ot AaaSyYSyid t
0dzZRISHFANBE y2y Fdzi2aNR&aSa LI N Q! aaz20AldAzy
9ftSa TFSNRyd fQ202Si R Q dzyaSpersprhd adoukillie) e y Sy i
NELINB&SYy Gl yia fS3kdzE f QS| JziehdSes daliseldddrerduad OA LI A
contrat de séjour et dyrojet personnalisé.

[ Q! 4420AFGA2y S&aid 3ILNIYGES RQdzyS 5SYI NDKS RQ

par laguelle elle tend a améliorer la qualité des prestations fournies et le fonctionnement
de ses établissements et services.
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OYVFAYI Q! aa2OAl G ke2agantlpouSabjetade précidey & politipie O S R dz
associative en matiére de prévention et de lutte contre la maltraitance et de promotion
de la bientraitance.

[ Q! 4a20A1LGA2y NBO2yyl Aaalyd | dE LISNE2YyySa |
établissementle présent reglement de fonctionnement vise a en réunir les conditions.
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PARTIE 1DROITS FONDAMENTAUX DE LA PERSONNE ACCUEILLIE

Le DL ¢ 9t [ garandit @ ltduté personne accueillie les droits et libertés individuels
Sy2y0Sa L)} NBR@&F NARSOSt &S| f omM@iGA2y {20A&aft S Si
charte des droits et libertés de la personne accueiliggirant en annexe du présent
reglement.

Article 1.1- Droit a une prise en charge et un accompagnement de
qualité

Une fois la demande @ RYA &daA2y | RNB5&daSS dz 5ANBOGS dzN
f QFr RYA&daAz2y Said |aadz2SiaAsS t tF O2yaidAiddziaiz
FAES RIEya tS ftAONBG RQIOOdsSSAt @

La loi du 2 janvier 2002 garantit a la personne accueillie le droit a tise gn charge et

un accompagnement individualisés de qualité (article L-3B1du CASF).

Cet accompagnemengersonnaliseson développement, son autonomie et son insertion,
adaptés a son age et a ses besoins, respectant son consentement éclairé qui doit
systématiquement étre recherché lorsque la personne est apte a exprimer sa volonté et a
participer a la décision. A défaut, le consentement de son représentant Iégal doit étre
recherché.

[ Q2FFNB RS: aSNBAOS aS FraAd

Dans les locaux de Berck sur mer, 12 rue aux Raisins, en

I Internat
I Semiinternat
1 SESSAD

Dans les locaux deoBlogne sur mer, 34 rue des Pigoen:
1 SESSAD

[ QAY G SNY T
Sa YAraarzya RS tQAYOSNYIG azyd RS aasA3dySNE

[ S
FLIINBydAaal3asSa Sid Ay akenfaRNeéet AeRrS Namillesi darRS & 2 d
f QF LILINBLINR | A2y R Bhysigiedadinl StdandtiaD S LJa & OKA |j dzS

Le semiinternat
Le seminternat est la réponse a une demande congue comme une alternat@eiayf i S NJ/ |
jdzA yS &S 2dzZAGAFAS LI &a G2dz22dzNB 2dz ljdzA yQS

OSNIIFAya Sy¥ryida 0QSaid dzy GSyLla RS LI aal 3s
un tremplin vers un retour progressif dans le milieu ordinaii@mt t S~ SO02f Sz X
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Le semA Yy G SNy G SESNOS dzyS T2y O0GAz2y LAG2G Sy i
intervenants en évitant le morcellement de la prise en chaiges missions du semi
AYOSNY G az2yid RQ2FFNANI dzyS | A R& enfdatd QUK 2f 2 I A
adolescents qui ne sont plus scolarisés et/ou scolarisables dans une école ordinaire.

Le SESSAD

[ S {9{{!5 LINBYyR Sy OKINBS RSa Syflryda Si IF
des jeunes scolarisés en milieu ordinaire présentarg tteubles de la conduite et du
O2YLRNISYSyiliod [} L2 dzZNR dzA GS RS f SdzNJ &02 € | NR |
a20A1t AYOGSNBSYlyd &adzNJ tSa tASdzE RS OAS RS

[ Sa YAaaArzya Rdz {9{{!5 &a2yid RS LISNX¥SGGNB ¢t
scolarité dans le milieu ordinaire en lui apportant une aide ponctuelle en favorisant sa
A20ALEAAlLGA2YZ Sy FLILRNIFYG I dzE LI NBy da dzy
équipe pluridisciplinaire Les professionnels travaillent en partenari@8 O f QS O2f Sz
CMP mais surtout les parents.

5lya S OFRNB Rdz {9{{!5% fSa O2yRAGAZ2Yy&a RQA
de type ambulatoire
9ffSa aQSTFSOUdzSSYyld AYRAGARISE &:SYSyid 2dz Sy 3
Au service,
Au domicilefamilial,
En cabinet libéral,
Dans un lieu de sports ou de loisirs,

9y G2dzi tASdz O2yadAddza yd dzy SaLl OS LI2aaa
Elles sont délivrées par une équipe pluridisciplinaire.

= =4 4 =9

[ Sa AYyUSNBSylA2ya |dz R2YAOAE S &Safadidid (2 dz
aQSy3alr3sS t OO0dsSATEtANI £ Sa LINPFSaarazyysSta RI
j dzQt YSGONB G2dzi Sy dzdz@NB LI2dzNJ lj dzS f | LINE &
O2yRAGAZ2Yyad 5SS az2y OsGST OKLI | dieu dridg@deS a a A 2y
constitue le domicile, et & assurer sa prestation avec les moins dérangement possible de

la vie familiale. Chaque salarié est bien sir tenu a la discrétion professionnelle.

I 2YF2NXSYSY(d I|dz LINEP2S(O RQSI leodu DABPSNSefl =  QF
dzdzONB RSa G(SOKyAljdzSa alLISOALfAasSSa Sié FRILIWGS
pour un accompagnement personnalisé et évolutif.

[ Q2 FFNB RSL GSINDAOBSNIRAOdEE S | dzi2dzNJ RS o | ESA
charge globke.
9ftfS NBLIR2AS adzNJ f QF NIIAOdz A2y RS GNRBRAA @2f
f Thérapeutiquey | 002 Y LI IySYSyid RlIya f1 @AaSS RQS
f Educatify F OO02YLI AySYSyid LISN¥YSidGryd + fQSy
« construire» et de «se structurer.
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! Pédagogiqu¥y NBO2YyOAf Al GA2Y RS ftQSYyTFlyd 2dz I Rz

[ I LINA&S Sy OKINBS (dASyid O2YLWGS RS fF 3At20l
flI FLrYAEttS SG RS& vYz2eSya FGGNAOdzSa | dz A SNIDIA
[ QAY RA @A Rdzl t kréchaigé agse paSe coritrat dandjolirDu par le document
individuel de prise en charge.

'y O2y iGN} G RS &asS22dzNJ R2AG 20t A3 G2ANBYSY il s
RAaO2yAydz RQdzyS RdAzNBS LINBGA&aA2YYy St S adzJSNJ
Cecontratesté 6f A SiG NBYA& t fF LISNB2YYS | OOdzsSA ¢t f
il définit:

1 Les objectifs et la nature de la prise en charge dans le respect des principes
déontologiques du projet de service et des procédures et protocoles qui en
découlent.

9 La nature des prestations offertes ainsi que le colt prévisionnel dans le respect
des budgets alloués.

[ S O2yGNX GO Sald aAdaysS Rlya €S Y2Aa ljdzA adzi i
prise en charge doit étre élaboré.

Un avenant fixant lesbjectifs et les prestations adaptées a la personne est ensuite établi

dans un délai maximum de 6 mois. Ces objectifs et prestations doivent étre réévalués tous

les ans.

[ S4& O2yRAGAZ2Ya RQAYUISNBSyldAz2y SiG fItayl GdzNB
de séjour ou le document individuel de prise en charge.

Article1.2-5 NP A G ¢ fI RAIAVAGS SG I dz NBalL

La loi du 2 janvier 2002 garantit a toute personne accueillie le respect de sa @agtitie
L. 3113-1° du CASF

Il est demaRS t OKIF 1ljdzS LISNB2YYyS | OOdzSAtfASET GAana
AYUSNBSYlIyd dz aSAy RS fQSiGlofAaaasSySyd dzy O
autres.

[ QSGlo6fAaaSYSyid aQSy3ar3asS t F2dNYyANInRSad O2YyR
réglementation applicable. Par respect pour %0 YS Si Sy @SNE f QSya
personnes présentes sur le lieu, il est demandé a chacun de veiller a sa propre hygiéne et

de porter une tenue vestimentaire décente

Dans la mesure ou la personne acchiel yS &ASNIAG LIa Sy OF Lk
fQSiGrofAaasSyYSyd aQSy3arasS ¢t 002YLI IySNI £ L
afin de développer les moyens humains et matériels pour y concourir.

De maniére générale, les interventions au domicilefsey i Sy LINBaSy O0S RQdz
FLEYAEES aQSy3lr3aS t | OO0dzSAffANI £ Sa LINPTFSaaa2z2:
FAyaA ljdzQt YSGGNB (2dzi Sy dzdz@NB L2 dzNJ lj dzS |

conditions. De son coté, chaque professig St aQSy 3l 3S t NBaLISOGSH
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constitue le domicile et a assurer sa prestation avec le moins dérangement possible de la
vie familiale. Chaque salarié est bien sir tenu a la discrétion professionnelle.

9y Ol a RQlIo0aSyO0S RéutderaPprediatiojBuaund2cistne pedt &re | dz
O2yFASS t dzy &l fIFINARS Rdz {9{{!5®d {A dzyS Of ST¥
collége), cette situation est entiérement sous la responsabilité de la famille et nécessitera

f QI dzii 2 NA ad piéaédeyhmed 2 |j dzS

9y Ola RQIF6aSyO0S RS, alichnSeNiEint d§ pioin¥ deyl6 aRsSne pdMB & G I
étre laissé seul. Il peut étre confié a un tiers autre que la famille uniquement siccalui

été mandaté par écrit en ce sens. Si cette situationépgtait demaniére imprévueelle

ASNIFAG RS yFrGdz2NB £ NBYSGUNB Sy jdSadAazy f QA

Article1.3-5 NP A G t f QAVOAYAGS SO | dz NBaL:

La loi du 2 janvier 2002 garantit & toute personne accueillie le respect de sa vie privée et

de son intimit&article L. 3143-1° du CASF

[ 02y OSLIA2Yy | NOKA G Sconiptizhehufd&y” 2RSS & QRSQIA Y6 (T S\ Nila Sy
lesprofessionnelsi Q SgerAAUNB &4 LISOG Rdz RNRAG t f QAYGAYAGS

[ QSGl ot AaasSYSyd ©@OSAtESNI t OS 1jdzS S 02YLxE
fQsilofAaasSySyid yS O2yRdzA&aSyd LI & t RS& Aydl

Lerespectdudrgi £ f QAYGAYAGS LI &aasS LIN £ NBO2yyl
LISNE2YyYySa az2yd fAoNBa RQFYSYF3ISNI SG RS LISNA;
[ OKIYONB YAAS L RAALRAAGAZY LI NI fQSiGlofAa
dans lequel la personne accueiliey @iy f A Sdz RS @AS Si 2G aQSES
et le droit au respect de la vie privée.

[ LISNE2YYS +OOdSAfEAS + fF LRAAA
RQILILIRZNISN SG RSa STFSia LISNaAz2YViStE
Si RQIOOSaaroAftAGS azyd NBaLSOGsSa

GAfAGS RQ

4 RRKFAAB Y
(0]

tFNJ LINAYOALISsS Ql O0s8a +dzE SaL) O0S&a LINAGSacZ
LINPKAOS t (02dziS LISNA2YYS RS fQSOlFlofA&aasSyYSyid:
Il est rappelé que le fait de pénétrer dans les locaux privés des pegsdrébergées sans

leur autorisation constitue une atteinte au respect de la vie privée et une violation de
domicile sanctionnée pénalement (article 22@lu Code Pénal).

/| SLISYRFYyiGz fI OKFYONB &S &aAddzS RI yatéradzy S &GN
de tous, de respecter les régles de vie commune définies dans la partie 2 du présent
réglement.

l'AYAaAZ tF LISNE2YYS F00dsSSAttAS aQSy3alrasS v f1
RAALIRAAGAZ2Y T (2dz0S LISNBE2YY S RI afj @8 ¥ i o t(RAQSa/ Y
aSOdzNAGS RSa LISNE2YYSa : wrgor@ezbétiale irSendieafdidl] f QS
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RQSI dzZ LINRPOof8&YSA StSOUNRI|dzSar X R2yd fS& LIN
ci-dessous.

[ I LISNRE2YYS | OQezfri & hiss& exd@ctbrydahs sHirses@c Ipersonnel
fS& GNI} @l dzE RQSYGNBGASY 2dz RQFYSEA2NI GAZY
LINE @Sy dzS LI N | g yOS RIEy&d dzy RSEFA NIAAZYYI (
f 0SaLl OS LINAGS LIRdzNJ £ Sa (NI Gl dzE @

EnOl 4 RQlFIoaSyO0S RS fI LSNE2YYS S RIya Sa

I i
§SOKYAljdzS 2dz f QSYGNBLINAAS NBIFEA&FYG fS& NI

Article 1.4- Droit a la sécurité et a la sUreté des personnes et des
biens

z o

S

[ QS

Sxi SMS viiA Sdz LINAUS R2yd t Ql 00sa §
: >
Ly ATA

t a
Ji OFd RS O2yT2NX¥AGS S RS aSOdNNAGS

O«

La loi du 2 janvier 2002 garantit a toute personne accueillie le respect de sa sécurité
(article L. 3143-1° du CASF

[ QSGFofAaasSYSyd F YAa Sy dzzoNBE RS&a LINROSaad:
des personnes dans les domair@spreslistés Certaines situations considérées comme

urgentes ou exceptionnelles et devant donner lieu & une réponse circonétgpeiuvent

limiter les droits recensés dans le présent réglement.

Afin de préserver la sécurité des personnes, il est expressément demandé aux personnes
accueillies de prendre connaissance et de se conformer aux consignes de sécurité
affichées dan§ QS (i I 0 fehliatéeSI&sobiis.

51 ya ¢t YS&adz2NBE 2G f I LISNE2YYS | GOersAf f A S
f QSO o6f A& aeShYobryirles dapedhsHarhaihs et matériels pour y concourir.

La santé et la sécurité doivent étre assuréedied dzi Sa OAND2yaidl yoSaod / ¢
flL1jdzStfS dzy LI I Yy o6fSdz Said NBIdAZ ASNBYSyid YAia
Rdz / F RNB GSOKyAljdzS aa20AFdAFTd Lt aQl 3ard F
f QSyasSyotS RSa INFeradptdzS sountisdzlj dz§t € QSiGl o

- Sécurité contre les risques liés au batiment
[ OSYPANRYYSYSyld I NOKAGSOGAzZNY f RS tQSiloft
restreint. Les personnes accueillies restent continuellement sous la surveillance
des encadrants.

- Sécuii S O2YyiNB fS& NARAaldzZSa RQAYOSYRAS Si R
Le batiment a été construit en respectant toutes les normes de sécurité en
vigueur attestées par un certificat de sécurité et de conformité.
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De plus, le personnel a suivi une formation aux premiers gestéfeétuer en cas
RQAYOSYRAS S dzyS F2NXIGA2y RS aSO2dz2NRAayY
[ S& NBE3IfSa £ adzA@NBE Sy OFa RQAYOSYRAS &z
fOSlGlofAaasSySyido 558 SESNDAOSaE RQSOI Odz i
vigueur auxquels le personnet les personnes accueillies doivent participer.

lls sontconsignés dans un registre de sécurité.

'y O2yGNxtS Fyydz$St RSa RAaLIZaAAGAFTaAa RS as
a une utilisation de matériaux arfeu.

- Qualité des eaux
Dans le cadB RQdzy O2yuUN}X G RS YFIAYy(iSylyOSs dzy
surveillance des risques liés a la légionellose dans le respect de la Iégislation en
vigueur.

- Gestion des déchets
Les déchets sont recueillis dans les containers réservés a cet eftinetle
ramassage est effectuéaples services de la commune.
Les DASRA2Y (0 3ISNB& LI NI €S o0AFA& RQdzy O2vy i N
spécialisée.

- Sécurité des biens

¢2dziS SYyGidNBS RS YIFIGSNAStE 2dz 262S3G RS Ol
appatenant a la personne accueillie est déconseillée. Dans le cas contraire, il doit

FIANB tQ202Si RQdzyS RSOKINHS SONRGS RS f
I dzOdzy S AyaidltflGA2y RQFLILI NBAf 2dz RS YI i
RQdzy 82y 8J ljdzt t ATFASS Rdz aSNBAOS (GSOKyAlc
LISNE2yySta yS az2yd LI a |aadz2NBa LI N fQSil

- Sécurité des soins

T t 2dzNJ £ QA Yy ( S-MNEfrhaitt: L& prépard&ion &Sl distribution des
médicaments sont réalisées a pafrQdzy S LINPR OSRdzNBE Sl o6f A S
Les médicaments sont rangés dans une armoire fermée a clef.

M Dans le cadre du SESSADa distribution des médicaments est réalisée a
LI NIIANJ RQdzyS LINBPOSRdAzNBE SiéGFofAS LI NI f S
RQI Odi A 1A NISA Odzf ASNB&azx O02YYS LI NJ SESYLX S
journée ou a la denjournée au sein du service ou en extérieur. Aucun
enfant ne peut détenir des médicaments sur lui.

Pour assurer la sécurité dans la distribution des traitements, @&e0S y QSad L.
autorisé a délivrer de médicament sans prescription médicale (y compris les
GNFAGSYSyia yS ysOSaaAarllyd LI a&a RQ2NR2YyYl

1I550KSia RQ! OGABGAGS RS {2Aya t whAaaldzsSa LYyFSOGASud:
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- Sécurité alimentaire :
[QSilofAaa8YSyd az2dza GNIAGS fQFOGABAGS R
quiaenOKF NHS fI aSOdz2NAGS Si ftQKeé3aAsyS RS& F
La qualité des aliments est gérée par celleui est régulierement visitée par les
autorités sanitaires de la Direction Départementale de la Protection des
Populations du Pasde Cdlai 0 Yy OASya aASNIBBAOSa OGSUSNAYI A
est gérée par la diététicienne de la société de restauration en lien avec
fQsilofAaasSySyido
[ QF L2 NI RS y2dz2NNARGdzZNBE Rdz R2YAOAES yQSa
ROQKE@IAASYS ItAYSYll ANB®

- Sécuité électrique :
La vérification annuelle des installations électriques et de chauffage est faite par
un organisme agreéeé.
[ QS 6 f dispodellpedsprines formés habilitation électrique.

- Gestion des risques professionnels
Les DP dans ledionction de CHSCT geérent les risques professionnels en relation
avec la Médecine du travail, la Direction et le référent santé et sécurité au travail
RS tQlaaz20AliAzyo

- Lafugudgou sortie non autorisée)
Le directeur, ou la personne constatant la fuguiclénche immédiatement les
NEOKSNOKS&a LI N £fSa Yz2eSya LINPLINBa t f QS
délais les forces de police ou de gendarmerie et, dans tous les cas, les parents
sont avertigcf. procédure qualité)

Article 1.41 Gestion desituations exceptionnelles

[ QSGFofAaasSYSyd | ARSYUGUATFTAS RSa aiiddz draz2ya
donner lieu a des réponses particulieres selon des protocoles ou procédures établis.

- Incendiec inondation¢ ¥ dzA i Sc piRiseEeséectriques
[ Sa al LISdzZNBE LR YLASNRER az2yid Sy NBtlLiAzy | @
Le personnel est formé équipier de premiére intervention.
En cas de dégats dans une unité, ceilest transféré dans une autre unité. Si les
RSANGA aQl @8 NEB Yy lretoudtadzomidile’ duideNdansigriiv@rs unt S
autre établissement est organisé.
5QdzyS Fl w2y 3ISYSNItS> dzyS RSOA&aAz2y RS 7
peut étre prise par la direction (neige, verglas, vague de chaleur).

- Les urgences médicales
Différents protocoles ont été établis pour toute urgence médicale
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Selon la nécessité, un transfert par le SMUR/SAMU sera organisé verdrie ce
hospitalier le plus proche sauf consigne spécifique de la famille nopfiéécrita
fQSiGrofAaasSyYySyao

- Infection- intoxication collective épidémie:
Au dela des premiers soins dispensés en fonction de leur gravité, une déclaration
est faite aux autorités compétentes afin de prendre les mesures nécessaires sans
RSEFTA OK2aLMAGlIfAAlFIOGAZ2YE Aaz2ftSYSydas SGOX0

- Plan Vigipirae :
Les modalités particulieres de sécurité sont prises en compte sans délai puis elles
sont communiquées et affichées.

- Tentative de suicide
Si un usager venait & commettre une tentative de suicide au sein de
f QS of A &-a Seva yninddiatér@ripdgien charge selon la procédure
Sy LXIOS ljdza AyOfdzi tS& AYyF2NXIGA2ya 20f
de remontée des informations relatives aux événements menagant la santé, la
sécurité ou le bien étre des personnes accueillies).

- Décede la personne accueillie en respectant les volontés des familles.
{A €S LINBYy2aiGAO @QAGrf RQdzy dzal 3SNJ @Syl A
ASAYy RS f QS lcioseraitamntediaeynént prisOeh fclirkie selon la
procédure en place quiificdziT f S& AYF2NXIF GA2ya 206f A3 02
(formulaire de remontée des informations relatives aux événements menacgant la
santé, la sécurité ou le bien étre des personnes accueillies).

- Maltraitance :
¢2dziS LISNA2YYS RS fQSilotAaaasSySyd sialyid
I Rdzf 18 b dnfarfed FRMRIyR Q20 S 3 | NIenfdRiR dzftenfimizi NB
t £ QS3IFNR RQdzy FRdzA 0SS Said RErya tQ2o6ftA3ld
5ANBOGSdzZNI RS ftQSilofAaasSyYSyas 2dz ! R2a2Ayd
qui décidera de la marche a suivre en fonction de la gravité des faits (voie articl
2.6).
/| Sa ardda GAzya 2yid FrAG tQ2o02Sd RS fQSft !
circulaire DGAS/217/2007/112 du 22 mars 2007 relative aux obligations de lutte
contre la maltraitance.

Article 1.5¢ Droit a la confidentialité des informations etwarespect
du secret professionnel

[ QF O02YLI Ay SYSyid RSa LISNE2yySa I OO0dsSSAtftASa
renseignements les concernant et donc de constituer un dossier personnel pour chacune
RQStftSao
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La loi du 2 janvier 2002 garantit a toute rpenne accueillie la confidentialité des
informations la concernantarticle L. 3113-4° du CASF

Secret professionnel
[ QSGlFofAaasSYSyd aQSy3ar3asS t | aadaNBN £ 02y ¥
LISNE2YYS | OOdzSAft t ASd dJounByaanbaewoir & réRelve, WBMA 2 Y Y S
obligation de discrétion et certaines personnes sont tenues au secret professionnel.
Le non respect de ces obligations peut justifier une sanction disciplinaire.
[ S4 R2yySSa YSRAOITt Sa a2 hlisseindbidt ¢f doMi/scuises | dz Y S
au secret médical. Le médecin doit étre informé de tout traitement pris en dehors de
fQsilofAaasSyYySyd S RSa Y2RATFAOIGA2ya RS LINB.
5trya £S OFRNB RS fI LINAxaS Sy OKINBSeRS I L
L2aaAoAfAGS RS LI NILFISNE SYiGNB fS& YSY0ONB:
informations utiles et nécessaires le concernant dans le respect du secret professionnel.
/'S LI NIIFIS ROQAYTF2NNIGAZ2Y yS L2 dzNNEeEntde@STFFSOI
personne accueillie ou de son représentant légal.
[ S4 Y2RIfAGSAE RS LI NIGKIAS RQAYF2NNIGAZ2Y L f QI

1 Les cahiers de transmission,

1 les classeurs de vie des enfants,

¢ £Sa LINeEe2Sia LISNBR2YYlfAaSa | dzi LIBNX S G Sy

professionnels.

Les informations sont également consignées dans

91 les comptes rendus de réunion de concertation,

1 les ordres du jour et comptes rendus de réunion,

9 les bilans périodiques.

Informatique et libertés
[ QSyaSYyotS RS&d R2&daASNAR | RYAyAadNXdGATa SG Y
informatique et libertés n° 787 du 6 janvier 1978.
La personne accueillie ou son représentant |égal ont le droit de consulter les données,
demander des modificatign S RS aQ2LJJ2aSNJ I dz NBOdzSAf RS
Les données administratives ou médicales sont protégées par le secret professionnel
comme mentionné etlessus.
[ Q! 3a20A1FGA2Y | y2YYS dzy iborRNNRadanyidtpgui Ay T 2
missons:
- de procéder aux formalités préalables concernant les traitements soumis a
autorisation ou a avis préalable de la CNIL
- RQFOO2YLI 3IYySNI £ YAasS Sy dzzNBE RSa (N
personnel et de formuler les recommandations nécessaireseapect de la loi
informatique et libertés
- ROQLYFT2NX¥SN) Si RS aSyaroArftAasSNI €S LISNAE2:
données.
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Article 1.6c5 NP A G RQlF 0083 | dz R2aaASNJ RS f

Le dossier de la personne accueillie est un outil constidd/ F2 NX | G A2y a NB OdzS
f QFRYA&aadA2YyS>S FEAYSYyGsS G2dzi dz t2y3 RS fQl 00

[ €2A Rdz v 2FY@ASNI wnnuw 3IFNFYGAG £ €F  LISNJ
document relatif a sa prise en char@aticle L. 3143-5° du CASF

La personne accueillie et, le cas échéant son représentant légal, a acces, sur demande
formulée par écrit de maniére précise, a son dossier médical.

Les informations et les documents doivent étre communiqués par des personnes
habilitées par la loi et avec un accompagnement adapté de nature psychologique,
médicale, thérapelijue ou societducative

l dzOdzy R2O0dzYSyid yS LIRdZNNI sGNB | 0O0SaaArotS t
sauf en cas de réquisition judiciaire.

Uneprocédure associative a été établie et se trouve en annexe du présent réglement.

z

Article 1.7-5 NP A G RQSELINBaaArzy S LI NI AOA
accueillieet de sa famille

Les contacts avec la famille sont fondamentaux pour établir un climat deaocefi
[ QS 6t AaaSYSydz O2yF2NNXSYSyd Fdz LINP2SG RS
la personne accueillie et sa famiile

Projet personnalisé

[ QSiGlof AaasSyYSyi Sai G§Sydz RQSft I 62 NRdSt dzy  LIN.
personnaliséintroduit par la loi du 2 janvier 2002 qui garantit a toute personne un droit &

fr LINOAOALI GA2Y RANBOGS 2dz 9SO t QFARS RS
YAaS Sy dzdzNB Rdz LINP2SG RQF OOdzéide LSMB3- RQIF OO 2
7°du CASKF

t I YA&aS Sy dzzdNB Rdz LINR2Si LISNE2Y VY|
f QS G o fphud guScesSdgritiers donnent leur avis sur les objectife@yens mis en

dzdz&NB RIFyada S LINR2Si LISNAR2YYFrfAaS S f QF LILIN
[ S& RSOA&A2Y A ljdzZA 2y 0 dzy AYLI OO0 AYLRNIIYy(H a
dialogue entre la personne, ses proches et les professionnels concernés.

Ce didogue est nécessaire pour réussir techniqguement la coordination ou le passage de

relais entre intervenants et assurer la cohérence globale du parcours de la personne.

La réalisation de ce projet nécessite de rechercher des formes de communication
diversiiSSa> R&sa&a f2NAR 1jdzS tSa OF LI OAGSE RQSELNBS
usagers sont limitées.

N Uy

RNRPAG RS LINIAOALI GA2Y RANBOGS RS f Qdzal 3
b

nw—
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Les professionnels recherchent ainsi toutes les réponses possibles pour étre au plus prés
des attentes de la personne accueillie et de son représeriémal.

Le Conseil de la Vie Sociale (CVS)

[ QSGl ot AaasSYSyid | YA&d Sy LIXIFOS dzy [ 2yaSait
LISNE2YYSad O0SYSFAOALFANBA S f SdzNJ NBLINBASY Gl yi
Le Conseil de vie sociale donne sois et peut faire des propositions sur toute question
AyiuSNBaalyd S F2y00A2yySYSyid RS fQSilofAaa
Si 1 @GAS ljd2GARASYYyS> tSa OGAGAGSaAT f QlYy
f QI TFSOGI D2yt 8BQaATR2DI HEBSYGiNBGIASY RSa 20!l d
informé de la suite donnée aux avis et propositions émises.

Le conseil de vie sociale est composé des délégués des enfants, des représentants des
parents, de professionnels, de membres du2 y & S A f RQ! RYAYA&UGNI (A2
DSYSNIfX Rdz 5ANBOGSdzNI Rdz 5SLI NISYSyild 9y 7Tl yi
service éducatif.

Il se réunit 3 fois par an au minimum.

Autres formes de participation
[ QS 6t AaaSYSyid YSides &tons didgdiels vis§na & BsSovi& ye§
LISNE2YyYySa FOOdzSAffASa Sid €:SdzNJ FFHYAEES + €
- LI NGAOALI GAZ2Y t fQAYGESANIYGA2Yy RS fI LISNE
- participatonaupNR2 2 S0 LISNER2Yy Yyl fAaS asStzy tSa Y2RI
- consultation préalable en cas de nécessité de réorientation de la personne
accueillie
- YAasS Sy LXIFOS RS fQFOO02YLI IySYSyd FlFYAfA
- cahier de doléances
- participation a la réunion de rentrée
- participation a certaines activiie 2 NHI YA a S
- NBIFfA&FGAZ2Y NB3IdzZ A8NB
qualité et traitée en CVS
- rencontres avec les différents professionnels pendant les 2 visites médicales
20f A3l G2ANBAa | dz OeréiziNdgn dir§et peR@dnyaisS& i foid 2 NE R
par an et autant que de besoin sur rendez vous
- YAasS Sy LXIFOS (G2dza f Sa GNRPA& Y2Aa&a RQdzyS
un représentant des enfants, un représentant des familles,cuisinier, la
diététicieme Rdz LINBadGl GF ANS RS aSNBBAOS:T f QAYTA
Direction.

t A

aa
RS

a LI NJ £ QSil
Qdzy S Sr¢fératas i

U O

S
R

Article1.8-5 NP A G t f QAYI 38

[ QSGlotAaasSyYySyd Sad IyYSys t SFFSOGdzSNI RSa L
dans le cadrele ses activités et notamme®Sa | OGAPAGSa RQlIYAYIFGAZ2Y
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¢2dzi dzal ASNJ NBFdzal yd € Lzt AOFGA2Yy 2dz
RSONI S LINBOAASNI I yydzSttSYSyid RIEya ft
qui lui sera remise.

Article 1.9- Droit a une infomation sur les droits fondamentaux, les
protections particulieres prévues par la loi ou par les contrats et les
voies de recours a sa disposition

[ Q! 442 OA PERRDEHAUD &&bristitué en son seirmamenission associative de
conciliation.

Cette canmission est compétente dans les domaines du fonctionnement, de la gestion,
RSa LISNE2yySa | OOdzsSAfftAaAsSa Si Rdz LISNE2Y Yy St

fQl 4420AFGA2Y O

Cette commission saisie par le Directeur Général est animée par le dhegie

f

N

RSYI

fQ 4420AFGA2Y 2dz &2y NBLNBASYGlyid OK2A&A

comprend:
9 Deux administrateurs dont au moins un administrateur référent de
f QSilofAaasSYSyid O2yOSNysS:
1 Un représentant de la Direction Générale
 Lesecrétaredd 2YAGS / SYGNIf RQOYGNBLINARES
1

R

'y RSfS3IdzS Rdz LISNE2YY St RS fQSilofAraasdSys

La commission est saisie pour externaliser une situation rendue difficile sur un

établissement.
Apres avoir étudié la situation, voire rencontré les parties si nécestai@gmmission est
chargée de faire des préconisations pour résoudre la difficulté rencontrée.

Cette commission ne saurait se substituer au recoues gersonne qualifiéea laquelle |l

VRPN

| 2y F2NYSYHRME 3p Rz /! {CT fQSOKSO RS O0SidaG$s
LI2aaA0AfAGS LI2dzNJ £ LISNE2YYS | O0dzSAftAS RS

OK2AE FFTAY RS ftQFARSNIt FFLANB @glFt2AN asSa

au2 NA 10Sa Lzt AljdzSa asS GNRdzdS | EF X QK®D dz8 HzNJ

t QSGitotAaasSYSydo

Association CaziRerrochaud; Réglement de fonctionnemegtD-L ¢ 9t [ Q9a @d f S

Sad FrAG FLWSE Sy OFra RQSOKSO RS fI LXKIFasS -

R N.



PARTIE 20BLIGATIONS ET DEVOIRS NECESSAIRES AU RESPECT DES
REGLES DE VIE COLLECTIVE ADWSBINPOSITIF

Article 2.1- Vie dande DITEP

Article2.1.1-+ AS Rl ya f QSilof Adnte®a)Syd oLYyGSN

[ QSyaSyotS RSa t20FdzE Sai RSaldAYyS t I a
RQIFIOO02YLI 3ySYSyi RS&a LISNE2YyySa I O0dzSAft A
des espaces appropriés assurantdspect et la dignité des enfants.

dzN
a

a
Sad

Affectation des locaux

[ QSil 6t AaaSYSyid Said O02YLI2a&S RS o -dmffati Sa RS
RQdzyS a+ Olifoxdz84x RQdzy SalLl OS L}RdzNJ €S {9{{!
scolaire, undnfirmerie, un cabinet médical, quatre bureaux dédiés aux rééducateurs ou

LJae OK2ft 23dz8a SiG RS& 0dz2NBlF dzE RSRAS& b f QF RYA)

[ S& SyiNBSa SiG a2NIASaE RS fQsidlofAraasSySyi

[ QSGl 60t AaaSYSyid Sail 2dz@SNI wwmn 22dz2NE LI NI |y
[ QF NNXA @SS RS aintédnytBel fait (e dundi niatha partiSdé 11h30 et le départ

le vendredi aprésnidi a partir de 14h.

[ QF NNXA @SS RS asefiyitérhaysé it l¢ [ & 21h30 dile départ 17h, les

I dziNBa 22dz2NE RS €1 &aSYFAYyS f dépaNBA7THSaSfleRSa Sy
vendredi ou le départ a lieu a 144 le mercredi a 16h30

[ LER2NIS RQSYGNBS Said SljdzALISS RQdzy O2RS®
{Sdzf a fSa alftFrNASAE LISdz@Syd Sy adNBNJ SG &2 NI AN
limites apportées par le Réglement in&ur.

[ tA0SNIS RQIFIftSNISG RS OSYANI RSa LISNAZ2YYS:
Cependant, des restrictions et limites a cette liberté peuvent étre apportées en raison du
RSINB RQl dzi2zy2YAS RS& LISNE2YYSa I OOmSAtftASaA
par cas dank Contrat de séjoufou DIPC)

[QSOFotAaa8YSyd RSGSN¥AYS 84 Y2RIPgtiSa RS
PersonnaliséS i | SO t QF O0O2NR RS fI FIFYAffSo

[ S4 a2NIASA RS&a LISNBE2YYSa hubdasdiSnpredablédch R2 A JS
procédure sortie hon autorisée/fugue)

Les visites

Les personnes accueillies peuvent recevoir des visiteurs a des heures compatibles avec la
GAS 02ttt SO0GADS Rdanste®§pact ded alittesioBodgantsi S OS
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Les conditionR QF O0Osa | dzE S&aL) O0Sa Ozttt SOGATaA
Les espaces collectifs suivants s¥nk &  + R A & LJ2 & AesipAc? YV, R dd jeudza I I S
salle polyvalente, salle informatique, terrain de sport extérieur.

Ces locaux sont librement accessibles et utilisés en fonci&mnbesoins inhérents a la
prise en charge de chaque personne accueillie.

Les familles des usagers ne sont pas autorisées a y accéder, sauf autorisation du
personnel.

[ Sa SalLl O0Sa &dzi MB ¥ i BA G&i}bﬁaﬁxtamnm@ﬁsj infikeBe,
bureau médicala £ £ S RS NBdzyA2ys alftftSa RS NBSRdAzO {7
est obligatoire.

Certains locaux soiterdits : locaux techniques, atelier, cuisine.

Les locauxréservés f I NBSRdAzOF GA2Y yS a2yid RSaltAySa |

Le courrier

¢ 2dzi S LISNE2Y Y S KS6SNHSS I S RNE A U RS NJ
fQSGlrofAaasSyYSyao

Aucun courrier ne peut étre ouvert sans le consentement de la personne.

[ SLISYRF Yy (sdzii BY REANBRRQI I LISNE2YYS RSTFAYAG |
du courrier, justifiant la restriction apportéela confidentialité des correspaiances.

Le téléphone
Le téléphone portable est interdit en regle générale sauf sur dérogation accoraédela

cadre du projet personnalisé.

[ QdziAt AalFGA2Y RS tQFNBSyiG RS LR OKS
[ QI OGAGAGS RS fQSiGlotAaasSySyid yS 2daGATFAS
RQFNBSYy (o

Les absences
9y OFla ROI6ZSYVDS FLING\AAAN 0RBA 0 LINGPIOSeyeh NJ £ QS (
NBaLISOllFyd dzy RStIFA RS LINBGSYylyOS Si 22AYR

9y Ol 4a RQOlIoaSyQ@S tasyaotiaadrydYiuAsaa I AAi
aQFdzi2NRAEASNI £ AYTF2NNSNI I S@5RQdyR Gd@Rd¥ M &4 Sy OS¢
a5tl S&G fF RANBOGAZ2Y Rdz 5SLI NILGSYSyld O9yTFIl yi

fQSiGlrofAaasSyYSyao
[ OSESNDOAOS RS NE A OA A lj dzSa

[ QSESNDOAOS STFFSOGAT RS 1 G2GFLtAGS RS& RNRA
des libertés indRdzSf f S& Sad FFrOAfAGS LI N fQSilFofAaa
mesures utiles dans le respect, si nécessaire, des décisions de justice.

(;U‘

—HQ"
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Le culte
[ QS 6fAaaSYSyid NBaLISOGS tSa O2y@adiarzya Si
lamiseg dz2dz&NB RS Y2z2eSya LI2dzNJ f QSESNODAOS RS LINI
Aucun rite, notamment alimentaire, culturel ou cultuel ne saurait toutefois géner le
F2yOUuA2yySYSyld 3IASYSNIft RS fQSilofAiraaSySyid S
Toute démarche tendant A Y Ff dzZSY OSNJ 2dz £+ O2y @I AyONB Sai
établissements et services.
Cette interdiction vaut pour

- les acteurs associatifs

- les membres du personnel

- lesenfantset leur famille.

Article 2.1.2¢ Vie dans le service (SESSAD)

[ QSyaSyotS RS& t20ldzE Sad RSalGAYyS t | &adzNBN
des personnes accueillies. Cet accompagnement est effectué dans des espaces appropriés
assurant le respect et la dignité des enfants.

Affectation des locaux
Les locauR S f QI y i Sy y SurMeSse sitdeniza? 3 yfue des Pigs. lIs se
composentR Q dzy’  (EfA pfas aratectural en anneke

Les entrées et sorties du service

Le service est ouvert du lundi au vendredi&h80 h a 12h30 et de 13h30 a 17h3010

jours par an au miniem soit 43 semaines.

Seuls les salariés peuvent entrer et sortir librement sous réserve des limites apportées par
le Réglement intérieur.

[ tAO0SNILS RQlIfftSNISG RS OSYANI RSa LISNAZ2YYS:
Cependant, des restiions et limites a cette liberté peuvent étre apportées en raison du
RSINB RQldzizy2YAS RS& LISNE2YyySa I O0dzsSSAtftASa
par cas dans IBIPC

Le service détermine les modalités de sortie éducative en lien avecjé pevsonnalisé

SG 2SO fQF O0O2NR RS fI FrYAffSo

a O2yRAGAZYA RQI O0Os8a I dzE SaLlk OSa Ozttt SOGA

w»

[

[ QL O00sa L dzE f 201 dzE S&il (hdukdes qubidits paMfBY: yed 8 S & ¢
LINEFSaaAaz2yySta | OOdzSAffSyd Idz aSAy RS&a SalLd
De maniére générale, les enfants et leurs familles ne pénétrent pasridnt au sein de

la structure.

Certains locaux sont interditdocaux techniques.
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Le téléphone
[ QdziAft A&l A2y Rdz G§St SLIK2yS LIR2NIIotS dgaid Ayl
ySO0SaaAisSy S LISNA2YyYySt a4S NBaSNBS S RNEP
nécessaire.

[N

I f QSEOSLIiA2Y RQdzyS Il dziaNRal GA2y SELINB&aasS |
LINE2SG LISNER2YYFfAaS RS fQSy Tl RDIzy f dSY BLIKER Y
portable.

[ QdziAf A& GAZ2Y RS fQFNHSYyid RS LJ22OKS
[ QI OGAGAGS Rdz {9{{!5 yS 2daAadGAFTAS LI a&a IjdzS f
projets spécifiques transmis aux familles.

Les absences

9y Ol & RQI 0 Al&Sndlis prévisd & dedvibedtet |Sprofessionnel concerné par
téléphone, par mail quelques jours avant ou la veille du rendris afin que le
professionnel ne se déplace pas sur le lieu de vie (domicile, école). De méme que toutes
les manifestations ianisées dans le cadre scolaire, les parents veilleront a prévenir le
service en temps et heure.

9y Ol & RQLl 6&Sy,@Service iftarpedeiafamifed OF G A T &

[ OSESNDOAOS RSa RNRAG&A OAQGAIl dzS&

[ QSESNDAOS STFTFSO0A Fquesuttritués aix perdorindsa@ueiies &t R NP A
des libertés individuelles est facilité par le service, qui prend a cet effet, toutes mesures

utiles dans le respect, si nécessaire, des décisions de justice.

Le culte
Le service respecte les convictions et &l Yy OS& RSa LISNA2YyYSa YI A&
YA4S Sy dzdzoNB RS Y2éeSya LIR2dNI £t QSESNDAOS RS |
Aucun rite, notamment alimentaire, culturel ou cultuel ne saurait toutefois géner le
fonctionnement général du service et la tranquillité degras usagers.
¢2dz0S RSYIFINDKS GSYyRFEyd t AyFiEdzSyOSNI 2dz £ O
établissements et services.
Cette interdiction vaut pour

- les acteurs associatifs

- les membres du personnel

- les usagers et leur famille.

Respect desythmes de vie collectifs

[ Sa G SYL) Lap@senrd M&dAdnfSnts au sein du service est organisée par les
LINEFSaarazyySta aStz2y -viudzindiiduela(tilana scasul@tionR Q dzy
médicale) ou collectif (groupe). lls sont par consédueatompagnés de leur parent ou

des professionnels.

Chacun se doit de respecter les horaires planifiés, les locaux utilisés, le matériel, le travalil
des autres professionnels présents.
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Respect des biens et des équipements collectifs

Le respect des bienet équipements collectifs ou individuels est de rigueur. Tout
manguement a ce principe engagerait la responsabilité de son auteur tant au plan moral
gque pécuniaire.

Article 2.2- Obligations individuelles et collectives

[ 2YLR2 NISYSyi OHe® adirezDersonnes BcBuBilliedBt des membres du
personnel

¢2dz0S LISNE2YYS &S (iNRdzIyi RIEya fQSyOSAydS
comportementrespectant les biens et les personnes.
Sont interdits:

- toute violence physique et/ou verbale

- toute pression ou harcélement

- toute attitude équivoque

- tout comportement dangereux

- toute consommation de produits illicites

- toute consommation de tabac et alcool

- toute discrimination raciale et homophobe
[ S y2y NBaLSOG RS 0Sa 2o0ftAdlldAzya Sad ardayl f
{ A I dzOdzy S &2t dziAz2y yS3I20ASS yQSai 04 NR dz@SS
AYYSRALFG LISdzi AYyGSNBSYANI RIya fQFiadSyidS Rdz
judiciaire.
Toute personne constatant ou ayant connaissance de faits de maltraitance,
indépendamment du lieu ou ils se produisent, est tenue de les signaler immédiatement
' dz 5ANBOGSdz2NI RS fQSiéloftAaasSYSyld 2dz Rdz aSNIIA
Nulne saurait se retrancher derriere le secret professionnel, voire médical ni étre inquiété
ou sanctionné du fait de ce signalement.

Lt Sad NILWSES t OKIFOdzy 1jdzS G2dzi OGS RS @A
procédures administratives ¢adiciaires (dépbét de plainte, actions en responsabilité).

5rya O0Sa aAadda dGAzyas €S 5ANBOGSHzZNI RS t QSial
police ou de gendarmerie.

Dans toutes les circonstances compatibles avec leur état, les personnes asdeiifent
FIANB LINBdz@S RQdzy O2YLERNISYSyid NBaLSOdGlryd f.
[ S4 LISNE2YyySa | O0dzsSAttASaE RSONRByYyG y2al YYSyi
- De proférer des insultebrimades ou obscénités
- 5QF @2AN) dzy O2YLRNISYSyid FRRAOGATF oLt O22¢f
- 5 QI 3 N#&rbalefent ou physiqguement les autres personnes encadrant ou
enfants
- 55 RSNROSNJ f &d, racketby a RQI dzii NHzA
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- De dégrader les locales installation®t la matériel
- 58 FIFANB SYGNBN RSa LISNER2YyyYySa yz2y | dzi2NX
- DerefuserleRA FTFSNBYy(iSa LINAaSa Sy OKIFNHS 6az2Ay

¢2dziS AYFNIrOGA2Yy aSNY AYYSRAFGSYSyld airaylrts
S0 RAAOSNYSYSyl SiG Sy GSylyd 0O02YLWGS RS I
qui seront données, confdY SY Sy (i t.6ckdeskoNdi A Of S H

Les comportements civiques sont identiques, que ce soit estifants entre enfantset

encadrants et entre encadrants.

Les membres du personnel contribuent en toute circonstance a prévenir et empécher
02dz0 S ¥ 2N6iMt& deRvialengeNds de maltraitance.

Tout fait constaté doit étre immédiatement référé au référent bientraitance et a la
Direction qui décidera des suites a donner.

Les obligations de civilité et de bientraitance pésent également sur le personnestgui

passible de sanctions professionnelles et/ou pénales en cas de méconnaissance avérée de

ses obligations en ces matiéres.

Les animaux domestiques

[ Sa ysOSaaAaiasa RS tF @GAS 02ttt SOGAQSs: tI 02y
pathologigi RS LISNE2YyYySa | OO0dzSAfttASa yS LISN¥YSiaaSsy
NRX &aljdzSNFAG RQSY(ONIAYSNI RS&a LINRPoOofSsSYSa RQKe3IA
de la tranquillité des autres personnes accueillisauf dans le cadre de projets
spécifiques.

[ QOK&@IASYS SG fF aSOdz2NRAGS
[ Sa dzall 3SNBR aQSy3ar3aSyid t NBaLISOGSNI f£fSa Npaf
possibilités intellectuelles et/ou physiques
- se coiffer et se vétir de fagcon décente
planifier ses activités
- yS§ L) & & dliénentd des ditdatlogsdiangereuses
- yS LI a a2NIANI RS fQSilrofAraasSySyid alya s
adultesdont la sortie est prévue dans le projet personnalisé
- respecter-une-certaine-vitesse-dans-les-couloirs {ralentir aux-intersections)
- nepas-pousserun-favteuilroulant
- ne pas courir dans les couloirs
- pe-pas-monterseul surles rampes-des-vehicules {attendre-le-Chauffeur)
—¥S 15 hd2AGUSNI £ Q! VvAGS alya Sy AYyTF2N¥YSNI
- gérer ses affaires individuelles
- yS LIl a LRaaSRSNI RQz2o2Sita RIFIy3aSNBdz
Le projet personnalisé est la base des actions mises en place avec et pour chaque usager

5A8123A0A2yaE &1LISOAFTAILdzSa t fineinadO2 YLI Ty Sy

Respect des termes de la prise en charge
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[ QSUl 0t AaaSYSyld O2yaARSNB [[dzS fQSyFlydaszx € Ql
Iégal en ayant signé le contrat de séjdou DIPCacceptent les objectifs de la prise en
OKIFNBS: fSa LINBadlFdAz2ya LINRLRasSSa S f SdzNJ Y.
Dans ces condition®IS i | 6 f AaadSYSyld O2yaARSNB [[dzS f Sa LIS
respecter les termes du contrat.

En cas de contestation les parties recherchent un nouvel accord.

Le non respect du contrat peut amener une interruption de la prise en charge dont la
reprid S aQSTFFSOGdZSNY REya £Sa O2yRAGAZ2Y A LINBOA:

Respect de la vie collective
[ LISNRE2YYS | OO0dzSAftAS 5Q26fA3S t yS& LIa
LISNE2YyYSa LINBaSyidSa RI y ausd dnfedpecddedragieSdé Sig/ (G & 9
collectiveau regard de @2 NB I yAal (A 2y eRBomires @patDarmivéga S
NB LI & X0 P

Respect des rythmes de vie collectifs

[ S4 G4SYlla RQIFIOUAGAGS
Les temps de scolarité, les ateliers éducatifs, les agsi\dportives sont programmés de
9h a 12h et de 13h30 &6h30.

Les temps de restauratian
Repas du matin a partir de 7h15
Repas du midi 12h-13h30
Le repas est pris a partirdern K 2 dzalj dzZQt moKon RlFEya S f20I¢
Une participation auxtdches ménagéres est demandée aux usagers selon leurs
L2aaAoAftAldSa S asStz2y dzy LXIFyyAy3a Sialofiaz O
la vie quotidienne.
Lf Flrdzi S3IFtSYSyid F:YSYSNIfQdzal3ISNI £ NBaLISO!
- les goits de chacun
- la nourriture
- les régines de chacun.
Le personnel veillera au respect de ces conditions.
Les menus sont établis en collaboration entre le service de restauration et
fQSiGrofAaasSyYSyao
Pour certains usagers, des régimes alimentaires adaptés sont proposés et précisis dans
Projet personnaliseé.
Le godter: 16h30
Le repas du soir 19h3020h30

Respect des biens et des équipements collectifs

Le respect des biens et équipements collectifs ou individuels est de rigueur. Tout
manquement a ce principe engagerait la responsabilité de son auteur tant au plan moral
gue pécuniaire.
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Article2.3-/ 2V RAGA2ya RQdzi Af A a(nterha2/y RS a
Semtinternat) :

N
O Qx

LJK
t A

w QO
Uy

Q YA4d £ RA&LRZAAGAZ2Y RS fQdzal 3SN yS L
Q b £ Q200dzLISNJ alya LRNISN FGGSAYGS ¢t

¢ —

Les visites de personnes extérieures

Ledroit de visite est un droit essentiel garantissant le respect de la vie privée et familiale.
La personne accueillie doit avoir la possibilité de recevoir des personnes extérieures.

La rencontre peut avoir lieu en salle de réunion ou dans une unitédibfenction de la
disponibilité de cellesi.

Les visiteurs doivent se conformer au présent reglement de fonctionnement affiché dans

les espaces communs.

Lt Sad AYGSNRAG | dzE GA&AGSdz2NE RQF OOSRSNJ | dzE
del LISNR2YYS ljdzQAfa az2yid @Sydza @2AiND

Article 2.4- Conditions d'organisation de délivrance des prestations
offertes par I'établissement a I'extérieur

Considérant la vocatiordu DITEPR celuici délivre de maniére exceptionnelle des
LINB&aGlFdA29p8 £ f QSEGSNAS

Lt aQlF3IAdGz SO t QF 002 NR (RSza ATaGvFAYE(f 98BS  3RSSNIW
éducateurs, les cadres de directiehles psychologuse peuventainsiassurer des visites a
R2YAOATtSa RlIya S OFRNB RS {uidlaamd 2tapdshy SYSy i
sortie de celuck

Article 2.5- Transferts, déplacements et modalités d'organisation des
transports

Transport

[ S4 GNIyalLR2NIla RSa LISNar2yySa | OOdzSAfttASa az
et leur retour en familleLJr NJ £ S 5SLI NISYSy(d adzZ GA&ASNIIAOS
PERROCHAUD dans un périmetre de 25 kms pour les enfants admis -@rtesenti. Les
SyFlyita RYAE Sy AYyUGSNyrlra 2yid dzos hdudzgNBS Y
Dans le cas ou le périmétre est dépasse, la famille ou le représentant légal devra amener

f Qdzal ASNJ I dz t ASdz RS LJ aa&l 3S Rdz O9SKAOdz S I RI |
Les Chauffeurs du Département Multiservices formdé&&uipiers de premiers secours

appliquent une procédure qui pnel en compte les aspects sécuritaires.

lls sont munis de téléphone portable et peuvent en tout lieu et a tout moment appeler les
AaSNIAOSE YSRAOIdzZE RQdzZNHESyOS o6{a!wX thatlL:
fQSiGrofAaasSyYSyao

9y Ol a RQI 0aSy Oamilegs$révdieSrdztle Bépartemert MultiseBries.
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9y OFlada RQAYUSYLISNASas fI OANDdzZ I GA2Y RSa @
RSTldzi €S NBaLRyalofS RS adzZ GAASNDAOSA LINB)
difficultés de circulation (cf. Réglement de fonctionnement du Département
Multiservices, procédure associativiNeige / seminternat »).

Transfert inter ou intra établissement
5rya €S Ola 2G S UGNIya¥FSNI RQdzyS LISNHEHZ2Yy
immédiatement ou a un termeroche quelle que soit la raison de ce transfert ou
RSLX I OSYSyidz tQSidlotAaasSySyd aQSy3aras t
- planifier le transfert dans la mesure du possible
- AYTF2NXYSNIfI FlLYAEES RS fF ysSOSaaAaGsS Rdz i
prendre toutes dispositionatiles pour aider au bon déroulement du transfert ou
du déplacement
- NBOKSNDKSN) t QS ot AaaSYSyid 2dz €S &ASNIAO!
déplacée la personne accueillie
- NBOKSNOKSNI f QF O0O2NR SELINBaa RS adfsfartdza I 3 SNJ
ou au déplacement considéré, sauf urgence médicale
- a8 YSGUNB Sy NBfFGA2Y LINBFfFotS SO f QS
sera opéré le transfert ou le déplacement
- organiser les transferts des documents médicaux ou sociaux nécesskirprise
en charge sur le nouveau site de la personne transférée

Modalités de transport des enfants dans les véhicules de service du SESSAD
Les enfants peuvent étre ponctuellement véhiculés dans les véhicules du service pour

9 Etre accompagnés a des rezdeus,

9 Participer & des sorties, des séjours de vacances,

T <GdNB NFXyalLRNIsSa t fQ200Farz2y RQFOGAGAGS
Cela peut également étre le cas des familles (a de plus rares occasions).

4

¢2dz0Sa OSa aAabGdzr GA2ya azyd O2dzwSNILSa LI NIt Ql

Article 2.6- Modalités de reprise des prestations dispensees par
I'établissement lorsgu’elles ont été interrompues.

5lya €S Ora 2G tSa LINBaildldiazya 2yid SGS Ayl
f SdzNJ NBLINA &S A QST T Sapiesiddfies RIF'ya fSa O2yRAGA 2
- LYOGSNNHzLJGA2Y Rdz FLAG RS tQSilot:AaasSySyi
9y Ola RQAY2YRIAHARYEQROKFOSYRESSY SGDOI NB
AQSTFTFSOG dzS N RS & £ aAGdzZ GA2y NBIdz | NR
bénéiciaire.
[ Sa LINBadldAz2ya KFEoA(GdzSttSa ljdzA yQlF dzZN2 Yy
FlLOOdzNBSa t fQ2NAFYAAYS FTAYIl yOSdzNI
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- Interruption du fait de la personne bénéficiaire pour des raisons de force
majeure:
En cas de maladie nécessitant une hospitaligatade modification radicale de la
aAbdzZ GAz2y £ fQ2NRAIAYS RS fF LINARAS Sy OKI
dés que la situation le justifiera, ce dont le bénéficiaire ou son représentant égal
sera amené a justifier par tout moyen.
Les prestatig & KIF 0A(dzSttSa ljdA yQFdz2NRPyd LI & LI
FIL OGdzNBSa £ tfQ2NBFYAAYS FAYlFyOSdzN®

- Interruption du fait de la personne bénéficiaire pour des raisons personneiles
Le bénéficiaire ou son représentant légal doit adresser, par écrit une mtana
RQFr6aSyO0OS RIya S Y2Aa ljdzA LINBOSRS t (I
donner son accord de principe.
5Fya 0Sa O2yRAGA2yaz fIF NBLNRAS RSa LINBa
[ Sa LINBadlGA2ya KIFoAGdzSt t & neljsdrant pAQ | dzN2 y
FIL OGdzNBS&a £ f Q2NHIFYAAYS FTAYyl yOSdzN®
Si le bénéficiaire ou son représentant légal interrompt les prestations sans
préavis, la Maison Départementale des Personnes Handicapées seeapsaita
5ANBOGA2Y RS tQSil of lodmaud aSerdi avdp dzdle LJ2 dzNNJ
LINEY2YyOSNI £ a2NIAS RS fQsSiéloftAraasSySyid

Article 2.7- Conséquences du non respect des obligations

[ S y2y NieadesdiSpositith® da présenéglement de fonctionnement sera
signalét. £ I S5ANBOGAZY RS fQSilofAaasSyesSwimsetl da 2 d:
les circonstances notammeérdes suites qui devront y étre données.
La procédure est la suivante
- [2NE RQdzy LINBYASNI O2yaidliadsx dzyS Ay F2N)NI
courrier.

- En cas de second manquement constaté, une information écrite est faite par
courrier & la famille avec demande de rendews.
Une réunion est organisée entre parerasfant-équipe afin de revoir les termes
du reglement de fonctionnement et du contrat de séjour.

- 5lya t£S OlFla RQdzy GNRAAASYS | OSNIAaasSyYSy
information aux représentants légaux.
Cette sanction est décidée par le Directeur dépBrtement Enfard & partir des
St SYSyGa GNryavia LI N fQSIljdzA LIS LI dzNARA&AO
o De la gravité de la faute,
o Du handicap physique et intellectuel de la personne accueillie
o0 Du caractére répétitif ou non des fautes.
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- Enfin, en dernier lieu &u en cas de faute grave ou de danger pour les autres
personnes accueillies,
0 Une exclusion de quelques jours peut étre prononcée
0 Une exclusion définitive peut étre prononcée par la Direction en
concertation avec les Instances officielles (Maison Dépaateaie des
t SNE2YYSa | FYyRAOIFILISSasz: Q! 3SyO0S wS3aAz2

Les actes de violence ou de maltraitance (chatiments corporels, privation touchant aux
0Sa2Aya TF2yRFEYSYy(l dzEZ KdzYAf Al GA2yaX t al @2a
par le ConseilRS f Q9dzNRLIS Sy wmMdpdHO AdzNJ | dzi NHzA & 2
entraineront des procédures administratives disciplinaires ou judiciaires.
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Fait a Berck sur mer

t 2dzNJ £ Q! &5 4 PERROGHARY /! %L b

Le 11 mai 2017 Lell mai 2017

LeDirectegr général e Président
E.NANINCK D. GUERIN

t 2 dzNJ £ QS (D-Lo¢t 9Ata 3 SOy it [ 9
Le02/03/2017

[ S 5ANBOGSdINI RQSUlIo6fA&aaSYSyd
L. BRIDOU

t2dzNJ £ S /2yaSAt RS fIDI+RSt {[2OR{/EIS] RS t QSGIl o
Le 02/03/2017

LePrésident
L. BRIDOU

Pourles DP
Le30/05/2017
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Annexes
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ANNEXE X CHARTE DES DROITS ET LIBERTES DE LA PERSONNES
ACCUEILLIE

Charte des droits et libertés de la personne accuellie 8 St 2y f Q! NN
septembre 2003mentionnée a'article L. 3134 du code de l'action sociale et des
familles.

Article l1er- Principe de nondiscrimination

Dans le respect des conditions particulieres de prise en charge et
d'accompagnement, prévuegar la loi, nul ne peut faire I'objet d'une
discriminationa raison de son origine, notamment ethnique ou sociale, de son
apparence physique, de ses caractéristigues génétiques, de son orientation
sexuelle, de son handicap, de son age, de ses opinior@ngictions, notamment
politigues ou religieuses, lors d'une prise en charge ou d'un accompagnement,
social ou médiceocial.

Article 2- Droit a une prise en charge ou a un accompagnement adapté

La personne doit se voir proposer une prise en chargem@accompagnement,
individualisé et le plus adapté possible a ses besoins, dans la continuité des
interventions.

Article 3- Droit a I'information

La personne bénéficiaire de prestations ou de services a droit anfmenation
claire, compréhensiblet adaptée sur la prise en charge et I'accompagnement
demandésou dont elle bénéficie ainsi que sur ses droits et sur l'organisation et le
fonctionnement de I'établissement, du service ou de la forme de prise en charge
ou d'accompagnement.

La personne dbégalement étreA Y F 2 NY'SS & dzNJ £ Sa | aa20A GA
dans le méme domaine.

La personne a accés aux informations la concernant dans les conditions prévues

par la loi ou la réglementation.

La communication de ces informations ou documentslpampersonnes habilitées

a les communiquer en vertu de la loi s'effectue avec un accompagnement adapté

de nature psychologique, médicale, thérapeutique ou s@clacative.

Article 4- Principe du libre choix, du consentement éclairé et de la participation
de la personne dans le respect des dispositions |égales, des décisions de justice
ou des mesures de protection judiciaire ainsi que des décisions d'orientation

1° La pesonne dispose dlibre choix entre les prestations adaptées qui lui sont
offertes soit dans le cadre d'un service a son domicile, soit dans le cadre de son
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admission dans un établissement ou service, soit dans le cadre de tout mode
d'accompagnement ou derise en charge ;

2° Le consentement éclairé de la personne doit étre rechem&informant, par

tous les moyens adaptés a sa situation, des conditions et conséquences de la prise
en charge et de I'accompagnement et en veillant a sa compréhension.

3°Le droit a la participation direct®u avec I'aide de son représentant Iégal, a la
O2yOSLIiA2y SO t fI YAAS Sy dzzdNB Rdz LINE
concerne lui est garanti.

Lorsque l'expression par la personne d'un choix ou d'un consentement éclairé
n'est pas possible en raison de son jeune age, ce choix ou ce consentement est
exercé par la famille ou le représentant légal auprés de I'établissement, du service
ou dans le cadr des autres formes de prise en charge et d'accompagnement. Ce
choix ou ce consentement est également effectué par le représentant légal
lorsque I'état de la personne ne lui permet pas de I'exercer directement. Pour ce
qui concerne les prestations de soidélivrées par les établissements ou services
médicosociaux, la personne bénéficie des conditions d'expression et de
représentation qui figurent au code de la santé publique.

La personne peut étre accompagnée de la personne de son choix lors des
démarches nécessitées par la prise en charge ou I'accompagnement.

Article 5- Droit a la renonciation

La personne peut a tout moment renoncer par écrit aux prestations dont elle
bénéficie ou en demander le changemedans les conditions de capacités,
d'écoute et d'expression ainsi que de communication prévues par la présente
charte, dans le respect des décisions de justice ou mesures de protection
judiciaire, des décisions d'orientation et des procédures de révision existantes en
ces domaines.

Article 6- Droit au respect des liens familiaux

La prise en charge ou l'accompagnement daworiser le maintien des liens
familiaux et tendre a éviter la séparation des familles ou des fratries prises en
charge, dans le respect des souhaits de la personne, detdaende la prestation

dont elle bénéficie et des décisions de justice. En particulier, les établissements et
les services assurant l'accueil et la prise en charge ou l'accompagnement des
mineurs, des jeunes majeurs ou des personnes et familles en déicolt en
situation de détresse prennent, en relation avec les autorités publiques
compétentes et les autres intervenants, toute mesure utile a cette fin.

Dans le respect du projet d'accueil et d'accompagnement individualisé et du
souhait de la personneal participation de la famille aux activités de la vie
guotidienne est favorisée.

Article 7- Droit a la protection
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Il est garanti a la personne comme a ses représentants légaux et a sa famille, par
I'ensemble des personnels ou personnes réalisant urisepen charge ou un
accompagnementle respect de la confidentialité des informations la concernant
dans le cadre des lois existantes.

Il lui est également garanti le droit a la protection, le droit a la sécurité, y compris
sanitaire et alimentaire, lerdit a la santé et aux soins, le droit a un suivi médical
adapté.

Article 8- Droit a l'autonomie

Dans les limites définiefans le cadre de la réalisation de sa prise en charge ou de
son accompagnement et sous réserve des décisions de justice, des obligations
contractuelles ou liées a la prestation dont elle bénéficie et des mesures de tutelle
ou de curatelle renforcéeil est garanti a la personne la possibilité de circuler
librement. A cet égard, les relations avec la société, les visites dans l'institution, a
I'extérieur de celleci, sont favoriséedans les mémes limites et sous les mémes
réserves, la personne résidente yig pendant la durée de son séjowrpnserver

des biens, effets et objets personnels et, lorsqu'elle est majeure, disposer de son
patrimoine et de ses revenus.

Article 9- Principe de prévention et de soutien

Les conséquences affectives et sociales qui peuvent résulter de la prise en charge
ou de lI'accompagnement doivent étre prises en considératiotoit en étre tenu
compte dans les objectifs individuels de prise en charge et d'accompagnement.

Le réle dedamilles, des représentants lIégaux ou des proches qui entourent de
leurs soins la personne accueillie doit étre facilité avec son accord par l'institution,
dans le respect du projet d'accueil et d'accompagnement individualisé et des
décisions de justice.

Les moments de fin de vie doivent faire I'objet de soins, d'assistance et de soutien
adaptés dans le respect des pratigues religieuses ou confessionnelles et
convictions tant de la personne que de ses proches ou représentants.

Article 10- Droit a I'exacice des droits civigues attribués a la personne accueillie

L'exercice effectif de la totalité des droits civiques attribués aux personnes
accueillies et des libertés individuelles est facilité par l'institutopn, prend a cet
effet toutes mesures ulies dans le respect, si nécessaire, des décisions de justice.

Article 11- Droit a la pratigue religieuse

Les conditions de la pratique religieuse, y compris la visite de représentants des
différentes confessions, doivent étre facilit¢esans que ceadk-ci puissent faire
obstacle aux missions des établissements ou services. Les personnels et les
bénéficiaires s'obligent a un respect mutuel des croyances, convictions et
opinions. Ce droit a la pratique religieuse s'exerce dans le respect de la liberté

Association CaziRerrochaud; Réglement de fonctionnemegtD-L ¢ 9t [ Q9a &4 f S



d'autrui et sous réserve que son exercice ne trouble pas le fonctionnement normal
des établissements et services.

Article 12- Respect de la dignité de la personne et de son intimité

Le respect de la dignité et de lintégrité de la personne est garatdrs la

nécessité exclusive et objective de la réalisation de la prise en charge ou de
I'accompagnement, le droit a I'intimité doit &tre préserveé.

Fait a Paris, le 8 septembre 2003.

Le ministre de la santé, de la famille et des personnes handicapées,

JeanFrancois Mattei

[ S YAYAAUNBE RS fQAYOISNASdINE RS f 1  &SOdzNA
Nicolas Sarkozy

Le ministre des affaires sociales, du travail et de la solidarite,

Francois Fillon

Le garde des sceaux, ministre de la justice,

DominiquePerben

Le ministre délégué aux libertés locales,

Patrick Devedjian

Le ministre délégué a la famille,

Christian Jacob

[ aSONBOGFANB RQOGFG £ fI1 fdzidS O2y (iNB f
Dominique Versini

[ ASONBGIANB RQOGIG FdzE LISNE2YYS& KIYyRA
Marie-Thérése Boisseau

[ S A&SONBGIANB RQOGIG dzE LISNE2YYyS&8 N3ISS3
Hubert Falco
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ANNEXE 2t wh/ 95!' w9 ! {{h/L!¢L29 5Q!//9
PERSONNE ACCUEILLIES

Procédure - Présentation

Code d’identification : Siége/DACQ/procédures/droit d'accés au dossier usager

Titre : Procédure d’accés au dossier de I'usager par I'usager

Objet : Respect du droit des usagers et plus particuliérement droit d'accés aux informations
figurant dans le dossier de la personne accueillie

Acteurs : Directeurs — Directeurs-Adjoints — Adjoints de direction — Personnel des

établissements
Textes de référence:
. La loi du 17/07/1978 pose un principe général de libre accés aux documents
administratifs.
. La loi 2002-2 dispose que « |'usager a accés a toute information au document

relatif a sa prise en charge, sauf dispositions législatives contraires ».

. La loi du 4 mars 2002 consacre pour les malades, un droit général d’accés aux
informations relatives a leur santé détenues par des professionnels et des
établissements de santé.

. Le code de I’ Action Sociale et des familles dont I"article D312-37 et I'article
D312-59-6.
. Le décret du 6 janvier 2005 sur les ITEP aborde trés précisément la question
du dossier.
. Charte des droits et liberté de la personne accueillie.
N° Dénomination des supports utilisés Code SQ
1
2
3
N° de version : 1 Validation
Le : 03/05/2013
Date de validation groupe qualité Nom : Eric N.éNINCK
8/04/2013 Signature L ciation Oc
Date de mise en ceuvre : 9’:‘2 = ~ I.I"(/o
06/05/2013 o oussel
Date d’évaluation prévue _ME®
31/12/2014 oK -sun

| Destinataires : Directeurs, Directeurs-Adjoints et Adjoints de direction |
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Procédure - Détail

Code classement : Sicge/DACQ/procédures/droit d’accés au dossier usager

Titre : procédure d’accés au dossier de la personne accueillie

Le dossier de la personne accueillie au sein d’un établissement se définit comme le lieu de recueil et
de conservation des informations utiles formalisées, organisées et actualisées.

La fonction du dossier est :
1) D’assurer la mémoire des actions entreprises.
2) De permettre le suivi et de faciliter la compréhension du parcours médical-social ou social de
la personne adulte ou de I'enfant au sein de I'Association Cazin Perrochaud.

Le dossier refléte la valeur des prestations et des activités professionnelles que I'Association a

mobilisées au service de la personne et il témoigne de la construction du projet personnalisé par les
professionnels.

L'ACCES AU DOSSIER DE LA PERSONNE ACCUEILLIE

Le droit d’accés au dossier est garanti par la réglementation en vigueur.

Pour les enfants confiés a I'Aide Sociale a I'Enfance (ASE) le dossier est consultable aux archives
départementales dés lors que I'enfant a quitté I'établissement.
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Procédure - Détail

LE DOSSIER

A cet égard, les établissements doivent constituer un dossier par usager qui retrace I'évolution de la
personne et de son accompagnement.

Chaque dossier est composé de deux parties :
» Dossier 1 comprend :
* Le volet administratif
* Le Dossier de vie :
o Educatif
Social
Pédagogique
Les prescriptions
Le suivi de I'appareillage
o Le projet personnalisé
¢ Les bilans paramédicaux

0O 00O

» Dossier 2 comprend :
* Levolet médical
* Le volet psychologique

L’ANAES considére que ce dossier est une « mémoire écrite des informations cliniques, biologiques,
diagnostiques et thérapeutiques d’un malade, a la fois individuelle et collective, constamment mise 3
jour ».

Le dossier de soins infirmiers est inclus dans le dossier médical.

Les acteurs
La tenue des dossiers de la personne accueillie ou accompagnée est de la responsabilité de chacun

dans son domaine de compétence et dans la limite du contenu des dossiers. Les écrits sont datés et
signés pour étre recevable.

L'écriture professionnelle doit :
e Produire des écrits respectueux des personnes sans trahir la réalité des situations ou des
constats,
e Ecrire en gardant une forme et un vocabulaire accessible a I'usager,
¢ Faire apparaitre clairement le point de vue de I'usager et si nécessaire les éléments de
divergence entre les parties,
e Etre rédigée avec la perspective de produire des documents consignables au dossier.

Les notes personnelles

Les établissements doivent se prémunir de ce qui pourrait étre assimilable a la pratique du double
dossier.

En conséquence, les notes personnelles sont provisoires, non partagées et non réutilisables. Elles
sont a détruire dés lors qu’elles ont fait I'objet d'une note officielle.

Les notes personnelles médicales ne font pas partie du dossier. Dés qu’il y a eu un travail de
réécriture d'une note personnelle médicale, le document est formalisé et doit figurer au dossier.
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Procédure - Détail

» Dossier administratif et Dossier de vie

Le titulaire du droit d'accés
L'acces au dossier de I'usager par I'usager.
Il s'agit de I'usager et/ou son représentant légal.

¢ 5ila demande émane d'un mineur, la demande de consultation doit étre adressée par son
représentant légal.

¢ Sila demande émane d'un majeur protégé :
1. Sous tutelle, c'est le représentant légal qui formule la demande.
2. Sous sauvegarde de justice ou curatelle, I'usager peut en faire directement la
demande.

¢ Sila demande émane de la famille, la consultation du dossier se fera avec I'accord de la
personne concernée si elle est majeure et de son représentant légal.

Cette consultation ne doit pas porter atteinte a la vie privée des personnes accueillies.

Les modalités d’accés au dossier

Le dossier est consultable uniquement sur place, lorsque le demandeur souhaite la délivrance de
copies, les frais laissés a sa charge ne dépasseront pas le codt de la reproduction et de I'envoi le cas
échéant.

Le délai entre la demande et la consultation est fixé & un mois (30 jours).

Le destinatair la demande de consultation
La demande de consultation doit étre formulée par écrit, adressée au Directeur du Département
(adultes ou enfants) ou d’établissement (IEM « IMAGINE » - MECS « LA FORESTIERE »).
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